
ul. Saska 7/29; 30-715 Kraków
mobile +48 515 801 103; phone 012 263 01 05; fax 012 263 01 09 | info@zawieszki-zapachowe.pl | www.zawieszki-zapachowe.pl

ZAWIESZKI    ZAPACHOWE

OXiDE – Przemysław Pronczuk; ul. Saska 7/29; Kraków 30-715; Polska – jako przyjmujący zamówienie, 

będąc stroną umowy „Zamówienie zawieszek zapachowych” (zwana dalej Umową), niniejszym określa 

Ogólne Warunki Zamówienia, które stanowią integralną część umowy. 

1.	 Strony umowy. 
O ile nic innego nie wynika z pisemnych uzgodnień pomiędzy stronami umowy, strony 
ustalają co następuje: 

a.	 Zamawiający zwany dalej Klientem – osoba fizyczna działająca osobiście lub przez 
pełnomocnika lub osoba prawna, działająca przez organy umocowane do składania 
ważnych oświadczeń woli w imieniu własnym albo osoba fizyczna lub prawna dzia-
łająca na rzecz innego podmiotu; 

b.	 Przyjmujący zamówienie zwany dalej OXiDE – Przemysław Pronczuk prowadzący 
działalność gospodarczą pod nazwą OXiDE, ul. Saska 7/29 Kraków 30-715 Polska 
lub osoba fizyczna będąca umocowana do zawierania w imieniu przyjmującego 
zamówienie umów poza siedzibą przedsiębiorstwa;

c.	 Umowa – cywilnoprawna umowa mająca charakter umowy o dzieło w ramach, 
której przyjmujący zamówienie za ustaloną przez strony cenę wykona na rzecz 
Zamawiającego usługę;

d.	 Dzieło – produkt wytworzony przez OXiDE, w ramach prowadzenia przedsiębior-
stwa zgodnie z wytycznymi pisemnego zamówienia;

e.	 Formularz zamówienia – dokument w formie elektronicznej udostępniony na 
stronie  internetowej zawieszki-zapachowe.pl, który po wypełnieniu, wydrukowaniu, 
opieczętowaniu, podpisaniu i dostarczeniu do siedziby OXiDE stanowi dowód 
zawarcia Umowy; 

f.	 Wpłynięcie na rachunek bankowy oznacza chwilę zaksięgowania środków pienięż-
nych na rachunku bankowym OXiDE.

2.	 Realizacja zamówienia

a.  Złożenie zamówienia

Do złożenia zamówienia stosuje się formularz, o którym mowa w pkt. 1 lit. e. OWZ. 
Wypełniony, opieczętowany i podpisany przez zamawiającego zgodnie z reprezenta-
cją podmiotu, Formularz zamówienia należy dostarczyć do siedziby OXiDE osobiście, 
za pośrednictwem poczty (przesyłka polecona), telefax’u lub przez przesłanie skanu 
formularza zawierającego czytelny podpis i pieczęć Klienta. 

Jeżeli Klient działa przez pełnomocnika, do Formularza zamówienia należy dołączyć 
pełnomocnictwo podpisane zgodnie z reprezentacją firmy Klienta.

W przypadku pierwszego zamówienia Klient zobowiązany jest do przesłania wraz 
z formularzem dokumentów rejestracyjnych firmy tj.: NIP, REGON, zaświadczenie 
o wpisie do ewidencji działalności Gospodarczej, lub KRS oraz kserokopia dowodu 
osobistego. Jeżeli w trakcie współpracy treść wyżej wymienionych dokumentów ule-
gnie zmianie, Klient ma obowiązek pisemnego powiadomienia OXiDE o dokonanych 
zmianach, pod rygorem uznania dokumentów posiadanych przez OXiDE za aktualne, 
ze wszystkimi tego skutkami prawnymi.  

b.  Zawarcie umowy

Za chwilę zawarcia Umowy uznaje się dzień dostarczenia do siedziby OXiDE wy-
pełnionego formularza zamówienia, o jakim mowa w pkt. 1 lit. e OWZ. Przez dostar-
czenie należy rozumieć każdą formę fizycznej dostawy dokumentu, o jakiej mowa 
w pkt. 2 lit. a OWZ. 

c.  Termin

Termin realizacji zamówienia wynosi od 10 do 21 dni (w zależności od rodzaju zamó-
wionego produktu oraz nakładu), poczynając od dnia wpłynięcia na konto OXiDE 
zaliczki, w wysokości określonej w punkcie 2 lit. d OWZ.

W szczególnych przypadkach firma OXiDE zastrzega sobie prawo zmiany terminu 
realizacji zamówienia.

d.  Produkcja

Rozpoczęcie produkcji następuje po dokonaniu przez strony umowy określonych 
poniżej czynności: 

•	 dostarczeniu zamówienia przez Klienta do siedziby OXiDE; 

•	 przesłaniu przez Klienta pisemnego zatwierdzenia ostatecznego projektu Dzieła;
•	 wpłynięciu na rachunek bankowy OXiDE zaliczki, w wysokości nie mniejszej niż 

30% kwoty brutto zamówienia. 

e.  Dostawa

Koszt dostawy Dzieła jest ujawniony na fakturze VAT i obciąża Klienta. Brak wskaza-
nia na Formularzu zamówienia sposobu dostawy dzieła – poczytuje się za wyrażenie 
przez Klienta zgody na przesłanie Dzieła do siedziby Klienta za pośrednictwem firmy 
spedycyjnej, z którą OXiDE ma podpisaną umowę o świadczenie usług kurierskich.

W przypadku dostarczania Dzieła w partiach, koszt dostawy każdej partii pokrywa 
Klient. 

Koszt dostawy: 1 paczki (2000 – 3000 szt. zawieszek zapachowych) to 25,00 zł netto

W przypadku składania większych zamówień ceny są ustalane indywidualnie.

f.   Płatność

Zapłata następuje w formie częściowej przedpłaty tj. wpłaty zaliczki w wysokości nie 
mniejszej niż 30% wartości zamówienia brutto, dokonanej w oparciu o fakturę pro 
forma  wygenerowaną przez OXiDE w chwili składania zamówienia. Każda wpłata 
częściowa na rachunek bankowy OXiDE po zaksięgowaniu zostaje potwierdzana 
przez wystawienie faktury zaliczkowej VAT.

Pozostała kwota płatna jest po wykonaniu dzieła, w oparciu o wystawioną przez OXi-
DE fakturę VAT. Jeżeli Klient w Formularzu zamówienia nie zaznaczył inaczej, koszty 
dostawy do wskazanego w formularzu miejsca odbioru przesyłki będą doliczone do 
Faktury i  wykazane na niej w formie odrębnej pozycji. 

Płatności dokonuje się gotówką w siedzibie OXiDE lub przelewem bankowym na 
konto OXiDE (nazwa banku i numer konta znajduje się na każdej fakturze VAT) w termi-
nie wskazanym na fakturze VAT. 

3.	 Postanowienia końcowe
Faktury VAT wystawiane przez OXiDE i dostarczone Klientowi stanowią pierwsze we-
zwanie do zapłaty. W przypadku zwłoki z zapłatą za fakturę VAT wystawioną przez 
OXiDE naliczane będą odsetki umowne za zwłokę w spełnieniu świadczenia pieniężnego 
w wysokości odsetek maksymalnych ustalanych każdorazowo na dzień wymagalności 
roszczenia pieniężnego jako 4-krotność wysokości stopy kredytu lombardowego Naro-
dowego Banku Polskiego (art. 359 § 21 k.c.). 

a.	 OXiDE wstrzymuje się z rozpoczęciem produkcji i dostarczeniem towaru Klientowi, 
który zalega z zapłatą za wcześniejsze zamówienie; 

b.	 Wszystkie zamówione produkty stanowią własność OXiDE do momentu pełnej 
zapłaty za dzieło; 

c.	 OXiDE zastrzega sobie prawo zmian cen bez uprzedniego powiadomienia; 

d.	 Wszystkie zawarte w cenniku usług i cenniku dostawy ceny są cenami netto i nie 
uwzględniają podatku VAT w wysokości 22%; 

e.	 Z chwilą wydania towaru profesjonalnej firmie spedycyjnej umowa o dzieło wygasa 
na skutek jej wykonania; 

f.	 Odpowiedzialność za uszkodzenie, zniszczenie lub kradzież dzieła od chwili wydania 
dzieła firmie spedycyjnej ponosi ta firma; 

g.	 Z przyczyn niezależnych od OXiDE, Firma nie może zagwarantować ciągłości produk-
tów w identycznym odcieniu, zapachu i o identycznej strukturze materiału; 

h.	 Klient ponosi wyłączną odpowiedzialność za istnienie prawa do wykorzystania przez 
OXiDE w ramach realizacji Dzieła: znaków towarowych, graficznych, usługowych 
bądź innych podlegających ochronie prawnej elementów oznaczenia przedsiębior-
stwa Klienta bądź podmiotu trzeciego wobec stron niniejszej umowy; 

i.	 Klient ponosi odpowiedzialność za udzielenie OXiDE pozwolenia, co niniejszym czy-
ni, na nieodpłatne, bezterminowe wykorzystanie przez OXiDE graficznych i słownych 
znaków identyfikujących przedsiębiorstwo Klienta lub podmiotu trzeciego wobec 
stron umowy –  jedynie w celach informacyjnych; 

j.	 Zawieszki zapachowe należy trzymać z dala od dzieci, unikać kontaktu z tworzywami 
sztucznymi i tekstyliami, unikać kontaktu z oczami i ustami, do mocowania używać 
przeznaczonego zaczepu lub gumki, po zamocowaniu umyć ręce. Zamawiający 
zobowiązuje się poinformować o tym swoich klientów. 

Ogólne Warunki Zamówienia


